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1 Remarque générale

Conformément a l'article 13 de la Constitution fédérale suisse et aux dispositions fédérales relatives a la
protection des données (loi sur la protection des données, LPD), toute personne a droit a la protection de sa
vie privée et a la protection contre |'utilisation abusive de ses données personnelles. Nous respectons ces
dispositions. Les données personnelles sont traitées de maniére strictement confidentielle et ne sont ni
vendues ni transmises a des tiers.

1.1 Délégué a la protection des données

Si vous avez des questions ou des suggestions concernant ces informations ou si vous souhaitez nous
contacter pour faire valoir vos droits, veuillez adresser votre demande a :

Borm Gruppe
Postfach
Schlagstrasse 135
6431 Schwyz

Luca lale
luca.iale@borm.ch
+41 41 817 79 00

1.2 Borm Gruppe

En raison de la forte interdépendance, nous ne faisons pas de distinction entre toutes les filiales basées en
Suisse qui appartiennent a 100 % a Borm Beteiligungs AG. Cela signifie que nous désignons Borm (parfois
également appelé « nous ») comme les entreprises suivantes :

= Borm Gruppe AG ¢ Postfach « Schlagstrasse 135 « 6431 Schwyz

= Borm Software AG -+ Postfach « Schlagstrasse 135 6431 Schwyz

= Borm Smart Software AG ¢ Postfach * Schlagstrasse 135 * 6431 Schwyz

= Borm Holzbausoftware AG « Postfach « Schlagstrasse 135 « 6423 Seewen SZ

En effet, leur administration et leur gestion des données (bases de données, serveurs, collaborateurs, etc.)
ne sont pas séparées. C'est pourquoi nous mentionnons dans les dispositions relatives a la protection des
données de toutes ces entreprises que les données sont traitées au sein du groupe d'entreprises.

Il s'ensuit que la liste suivante s'applique au groupe d'entreprises et est rédigée du point de vue d'un groupe.

2 Données personnelles

2.1 Traitement des données personnelles

Les données personnelles sont toutes les informations qui se rapportent a une personne identifiée ou
identifiable. Une personne concernée est une personne dont les données personnelles sont traitées. Le
traitement comprend toute manipulation de données personnelles, quels que soient les moyens et procédés
utilisés, en particulier la conservation, la communication, I'obtention, la suppression, I'enregistrement, la
modification, la destruction et I'utilisation de données personnelles. Nous traitons les données personnelles
conformément a la Iégislation suisse sur la protection des données.

Nous traitons les données personnelles pendant la durée nécessaire a la réalisation de la ou des finalités
poursuivies. En cas d'obligations de conservation plus longues en raison d'obligations |égales et autres
auxquelles nous sommes soumis, nous limitons le traitement en conséquence.



2.2 Destinataires des données

Au sein de notre entreprise et de nos filiales, nous ne transmettons vos données a caractere personnel
qu'aux services et personnes qui en ont besoin pour remplir leurs obligations contractuelles et Iégales ou
pour mettre en ceuvre notre intérét |égitime.

3 Prestations contractuelles

Nous traitons les données de nos partenaires contractuels et prospects ainsi que d'autres donneurs d'ordre,
clients, mandants, clients ou partenaires contractuels (désignés uniformément comme « partenaires
contractuels ») conformément aux dispositions Iégales en matiére de protection des données de la
Confédération (loi sur la protection des données, LPD) et du RGPD de I'UE, conformément a l'art. 6, al. 1,
let. b. RGPD afin de leur fournir nos prestations contractuelles ou précontractuelles. Les données traitées a
cette fin, la nature, I'étendue, la finalité et la nécessité de leur traitement sont déterminées par la relation
contractuelle sous-jacente.

Les données traitées comprennent les données de base de nos partenaires contractuels (par exemple,
noms et adresses), les coordonnées (par exemple, adresses e-mail et numéros de téléphone) ainsi que les
données contractuelles (par exemple, services utilisés, contenu des contrats, communication contractuelle,
noms des personnes de contact) et les données de paiement (par exemple, coordonnées bancaires,
historique des paiements).

4 Newsletter

Le logiciel de Newsletter utilisé est Clever Elements de Creanet Internet Service AG. Vos données

sont transmises a Clever Elements GmbH. Clever Elements n'est pas autorisé a vendre vos données

ni a les utiliser a d'autres fins que I'envoi de newsletters. Clever Elements est

un fournisseur allemand certifié qui a été sélectionné conformément aux exigences du réglement général sur
la protection des données

et de la loi fédérale sur la protection des données.

Vous trouverez ici de plus amples informations sur la politique de confidentialité de Creanet Internet Service
AG et de Clever Elements GmbH : https://www.creanet.ch/impressum-datenschutz /
https://www.cleverelements.com/privacy

Les e-mails ne peuvent étre envoyés qu'aux destinataires qui ont donné leur accord a cet effet (Opt-In).

5 Support

Lors de la fourniture de nos services d'assistance, la consultation, I'utilisation et le traitement de vos données
a caractére personnel sont inévitables. Le traitement est nécessaire a la fourniture de services d'assistance.
Au sein de notre entreprise et de toutes nos filiales, vos données a caractére personnel sont soumises a
des régles d'acceés strictes si nécessaire, divulguées.

Vos données personnelles sont traitées de maniére strictement confidentielle et ne sont transmises qu'aux
prestataires de services qui fournissent également des services d'assistance pour notre compte (par
exemple, Infoniga dans le domaine de la

comptabilité et de la comptabilité salariale). Dans de tels cas, ces entreprises doivent se conformer a nos
exigences en matiére de protection des données et de sécurité et ne peuvent utiliser les données
personnelles qu'elles regoivent de notre part a d'autres fins.



6 Borm Server/ Evo Server

Lors de I'utilisation du serveur Borm / Evo, nous conservons et traitons les données suivantes:

= Adresse IP du serveur et version du serveur web

= Version de l'installation Business / Smart ERP

= Nombre d'utilisateurs Web et nombre d'utilisateurs de I'application

Lorsque vous utilisez le serveur Borm / Evo, ces données d'utilisation nous sont transmises et enregistrées
dans une base de données.

Ces données nous permettent de nous assurer que I'utilisation de Borm Live ne fait pas l'objet d'abus.

7 Vos droits

Vous avez la possibilité d'exercer les droits suivants pour toutes les données vous concernant:

1. Le droit a I'information

Vous avez le droit de demander a tout moment et gratuitement I'accés a vos données personnelles que nous
avons enregistrées, si nous les traitons. Vous avez ainsi la possibilité de vérifier quelles données
personnelles nous traitons a votre sujet et de vous assurer que nous les utilisons conformément aux
dispositions applicables en matiére de protection des données.

2. Le droit de rectification

Vous avez le droit de faire rectifier des données a caractére personnel inexactes ou incomplétes et d'étre
informé de cette rectification. Dans ce cas, nous informons les destinataires des données concernées des
modifications apportées, sauf si cela s'avére impossible ou implique un effort disproportionné.

3. Le droit a I'effacement

Vous avez le droit de demander la suppression de vos données a caractére personnel dans certaines
circonstances. Dans certains cas, le droit a la suppression peut étre exclu.

4. Le droit a la limitation du traitement

Vous avez le droit, sous certaines conditions, d'exiger que le traitement de vos données a caractére
personnel soit limité.

5. Le droit de recours

Vous avez le droit de déposer une plainte auprées d'une autorité de contréle compétente concernant la
maniére dont vos données a caractére personnel sont traitées. En Suisse, il s'agit du Préposé fédéral a la
protection des données et a la transparence (EDOB). https://www.edoeb.admin.ch

6. Droit de rétractation

Vous avez le droit de révoquer a tout moment votre consentement. Toutefois, les traitements effectués dans
le passé sur la base de votre consentement ne deviennent pas illégaux du fait de votre révocation.

8 Modification des dispositions relatives a la protection des données

Nous nous réservons le droit d'adapter la présente politique de confidentialité afin qu'elle soit toujours
conforme aux exigences légales en vigueur ou afin de refléter les modifications apportées a nos services
dans la politique de confidentialité, par exemple lors de l'introduction de nouveaux services.

La version actuelle de la politique de confidentialité est disponible sur notre site web.

9 Questions au délégué a la protection des données

Si vous avez des questions concernant la protection des données, veuillez nous envoyer un e-mail ou vous
adresser directement a la personne responsable de la protection des données au sein de notre organisation.



